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Abstrak: Kajian ini dilakukan untuk memperoleh persepsi tentang kepentingan 
penguasaan bahasa Cina di kalangan orang Melayu dan orang India serta faktor 
yang mendorong mereka dalam mempelajari bahasa Cina. Selain penguasaan bahasa 
Melayu dan bahasa Inggeris yang menjadi keutamaan kepada masyarakat di negara ini, 
penguasaan terhadap bahasa Cina sekarang menjadi semakin popular untuk dipelajari 
oleh golongan bukan berbangsa Cina. Metodologi yang digunakan adalah melalui 
pengutipan data primer dan sekunder iaitu kaedah survei dengan menggunakan set 
soal selidik dan pengumpulan maklumat juga diperoleh dari buku, jurnal, majalah, 
artikel serta sumber laman web. Persampelan data secara berstrata dilakukan terlebih 
dahulu iaitu dengan penglibatan responden seramai 200 orang yang terdiri daripada 
kalangan golongan awam. Kemudian kesemua responden dibahagikan mengikut 
beberapa subkumpulan tertentu seperti bangsa, jantina dan tahap pengajian. Hasil 
kajian menunjukkan bahawa (1) pembelajaran bahasa Cina di kalangan masyarakat 
berbangsa Melayu dan India kian meluas berikutan dorongan daripada kepesatan 
ekonomi yang kebanyakannya dimonopoli oleh orang Cina, (2) pergaulan dengan 
rakan atau golongan berbangsa Cina juga merupakan faktor utama dalam mendorong 
kebanyakan responden mempelajari bahasa Cina, (3) pembelajaran bahasa Cina oleh 
orang Melayu dan India disifatkan sebagai pembukaan lebih banyak ruang pekerjaan 
pada masa akan datang.
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Pengenalan

Malaysia ialah sebuah negara majmuk yang terdiri daripada masyarakat berbilang 
kaum yang mengamalkan pelbagai budaya, adat dan agama. Kepelbagaian kaum dan 
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bangsa di negara ini bermula semenjak kemasukan secara beramai-ramai oleh imigran 
Cina dan India telah menyebabkan negara Malaysia sekarang merupakan sebuah 
negara yang dipelopori oleh tiga buah kaum terbesar iaitu Melayu, Cina dan India. 
Penggunaan bahasa Melayu dan bahasa Inggeris dalam kalangan masyarakat negara 
ini sebagai wadah komunikasi utama sememangnya tidak dapat dinafikan. Namun, 
globalisasi yang berlaku pada hari ini telah membawa kepada perubahan jangka masa 
panjang terhadap penggunaan bahasa global yang juga turut memberi kesan terhadap 
penggunaan bahasa tempatan (Zhou, 2011).

Perkembangan bahasa Cina kini semakin ketara khususnya dalam bidang 
perniagaan, industri dan pendidikan. Kemajuan bahasa Cina dapat dilihat dari 
kedudukan bahasa Cina yang dituturkan oleh kebanyakan penduduk dunia di semua 
benua. Ini dapat dilihat apabila bahasa Cina dinobatkan mempunyai penutur yang 
paling ramai di seluruh dunia termasuk 1.3 bilion penduduk di Tanah Besar China 
sendiri. Malah, bahasa Cina juga menjadi bahasa ketiga paling dituturkan di Amerika 
Syarikat selepas bahasa Inggeris dan bahasa Sepanyol (Yun Xiao, 2011). Penggunaan 
bahasa Cina di kalangan orang Melayu dan orang India di Malaysia merupakan satu 
aspek penting yang harus dikaji kerana masyarakat Malaysia kini menganggap bahawa 
bahasa Cina merupakan bahasa komunikasi terpenting selepas bahasa Melayu dan 
bahasa Inggeris. Jika sebelum ini, di Malayasia hanya penggunaan bahasa Melayu dan 
bahasa Inggeris sahaja yang sering diutamakan dalam aspek pertuturan dan penulisan, 
namun penggunaan bahasa Cina sekarang sebagai alat komunkasi kian berkembang. 
Bahasa Cina sebagai alat komunikasi bukan sahaja hanya dituturkan oleh penutur natif 
yang berbangsa Cina, namun turut menjadi bahan komunikasi yang dipelajari oleh 
bangsa-bangsa lain. Tsung & Cruickshank (2010) menyatakan bahawa perkembangan 
terhadap pembelajaran dan pengajaran bahasa Cina difokuskan melalui 3 konteks 
utama, iaitu (1) sebagai ‘bahasa asing’ di beberapa buah negara seperti China, Amerika 
Syarikat dan negara-negara lain, (2) sebagai ‘bahasa kedua’ kepada golongan minoriti di 
Tanah Besar China dan Taiwan serta negara kolonial seperti Singapura dan Hong Kong, 
(3) sebagai ‘bahasa warisan/komuniti’ untuk seluruh dunia.

Bahasa Cina merupakan bahasa ibunda bagi masyarakat kaum Cina. Bahasa 
ini mempunyai sifat dan ciri-cirinya yang tersendiri terutamanya dari segi penulisan 
dan pertuturan. Jika dahulu, di Malaysia bahasa Cina hanya digunakan oleh kaum 
Cina sahaja, tetapi dikatakan fenomena atau tren terkini berbeza kerana sebilangan 
masyarakat bukan berbangsa Cina di Malaysia telah mula mempelajari bahasa Cina 
sebagai salah satu daripada kemahiran berbahasa untuk diri mereka. Pembelajaran 
bahasa Cina di kalangan orang bukan Cina di Malaysia juga dapat dilihat dengan 
adanya pelajar-pelajar dari Malaysia yang telah dihantar ke negara China bagi 
mempelajari dan menguasai bahasa Cina dengan lebih efektif lagi. Laporan mengatakan 
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bahawa sekurang-kurangnya terdapat seramai 116 orang pelajar dan kebanyakannya 
terdiri daripada pelajar-pelajar dari Institut Teknologi Mara Malaysia (UiTM) yang 
mengambil kursus pengajian bahasa Cina di Beijing Foreign Studies University (BFSU) 
(www.themalaysianinsider.com, 2010). Di Jabatan Pengajian Asia Timur Universiti 
Malaya pula, terdapat seramai 54 orang pelajar Melayu yang mengambil kursus Bahasa 
Cina sejak tahun 2008 sehingga tahun 2013. Dengan ini, pembelajaran bahasa Cina 
terutamanya di kalangan pelajar bukan berbangsa Cina di Institusi Pengajian Tinggi 
telah menjadi satu fenomena kerana langkah yang diambil merupakan satu inisiatif 
baik dalam menguasai bahasa asing selain bahasa Inggeris.

Metodologi

Kajian ini telah dilakukan melalui pengumpulan maklumat primer dan sekunder. 
Kajian terlebih dahulu dilakukan dengan mengadakan temu bual responden yang 
terdiri daripada orang Melayu dan orang India yang mempunyai pengetahuan asas 
tentang bahasa Cina. Pengumpulan data primer telah dilakukan melalui survei 
menggunakan set soal selidik. Sebanyak 200 sampel kajian berjaya diperoleh dan 
responden kebanyakannya terdiri daripada golongan awam. Selain itu, persampelan 
berstrata telah dilakukan di kalangan orang awam, iaitu (1) kumpulan orang Melayu 
dan India, (2) kumpulan orang Melayu dan India yang sedang mempelajari bahasa 
Cina dan (3) kumpulan orang Melayu dan India yang mempunyai pengetahuan tentang 
bahasa Cina. Responden yang terpilih kebanyakannya terdiri daripada golongan dari 
pelajar-pelajar IPT yang mengikuti kursus bahasa Cina yang ditawarkan di IPT masing-
masing. Namun, kebanyakan responden yang ditemui adalah daripada golongan kaum 
Melayu. Maka bagi melengkapkan kajian terhadap golongan kaum India, subjek pula 
dipilih di kalangan orang awam dan mereka yang dipilih adalah berdasarkan kepada 
keupayaan bertutur dan pengetahuan mereka dalam bahasa Cina. Kemudiannya, 
“Statistical Packages For The Sosial Science” (SPSS) telah digunakan untuk menganalisis 
maklumat yang diperoleh. Seterusnya, data sekunder pula diperoleh melalui sumber 
rujukan buku dan penerbitan seperti kertas penyelidikan, jurnal dan tesis menjadi 
sumber utama dalam membentuk kerangka kajian dan mengupas literatur lalu.

Hubungan antara pembelajaran Bahasa Cina dengan  
subkumpulan demografik

Kajian dijalankan dengan mengenal pasti tiga subkumpulan utama yang telah 
dibahagikan, iaitu subkumpulan jantina, bangsa dan tahap pendidikan. Responden 
yang terlibat adalah seramai 200 orang yang terdiri daripada orang awam dan dipilih 
secara kaedah berstrata seperti yang telah dibincangkan dalam bahagian metodologi. 
Tiga subkumpulan demografik ini ditentukan berikutan daripada kajian yang 
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dijalankan adalah tertumpu di sekitar kawasan yang mempunyai bilangan orang awam 
yang pelbagai.

Jantina
Data utama dalam kajian yang dijalankan adalah dengan mengenal pasti 

pembahagian dalam kumpulan demografi jantina. Berdasarkan Jadual 1, didapati 
bahawa bilangan responden perempuan adalah jauh lebih tinggi jika dibandingkan 
dengan jumlah responden lelaki iaitu seramai 139 orang manakala jumlah responden 
lelaki pula adalah sebanyak 61 orang. Keadaan seperti ini berlaku disebabkan oleh 
kebanyakan responden yang terlibat dalam kajian ini adalah terdiri daripada golongan 
pelajar-pelajar di institusi pengajian tinggi. Seperti yang diketahui umum bilangan 
pelajar perempuan adalah melebihi bilangan pelajar lelaki di kebanyakan IPT di 
Malaysia. Keadaan ini telah menyebabkan responden kajian kebanyakannya adalah 
daripada golongan perempuan.

Jadual 1 Bilangan dan Peratusan Responden yang Terlibat Mengikut Jantina
Jantina Bilangan (orang) Peratus (%)
Lelaki 61 30.5
Perempuan 139 69.5
Jumlah 200 100.0

Bangsa
Bangsa Melayu dan India merupakan pemfokusan utama pengkaji dalam 

mengenal pasti pandangan mereka tentang pembelajaran bahasa Cina. Hasil kajian 
mendapati daripada jumlah responden iaitu seramai 200 orang, 146 orang daripadanya 
adalah terdiri daripada bangsa Melayu manakala yang selebihnya iaitu seramai 54 
daripada kaum India. Kebanyakan daripada tempat awam yang menjadi sasaran kajian 
adalah terdiri daripada golongan masyarakat yang berbangsa Melayu berbanding 
dengan bangsa India contohnya seperti kawasan perhentian bas dan Intitusi Pengajian 
Tinggi. Kebanyakan daripada kaum India yang ditemui bagi menjalankan kajian selidik 
ini merupakan pelajar-pelajar yang belajar di Fakulti Bahasa dan Linguistik, Universiti 
Malaya. Seperti data yang terdapat dalam Jadual 2, responden berbangsa Melayu lebih 
berminat memilih untuk mempelajari bahasa Cina berikutan daripada keperluan-
keperluan tertentu yang memberi kelebihan kepada mereka seperti membuka lebih 
banyak ruang pekerjaan.
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Jadual 2 Bilangan dan Peratusan Responden yang Terlibat Mengikut Bangsa
Bangsa Bilangan (orang) Peratus (%)
Melayu 146 73.0
India 54 27.0
Jumlah 200 100.0

Tahap Pendidikan
Pembahagian responden melalui tahap pendidikan yang berbeza bertujuan untuk 

mengenal pasti bilangan responden berbangsa Melayu dan India yang lebih berminat 
untuk mempelajari bahasa Cina berdasarkan latar belakang pendidikan yang tidak 
sama. Menerusi data dalam Jadual 3, terdapat enam peringkat tahap pendidikan 
responden yang terlibat. Bilangan responden yang mempunyai taraf pendidikan pada 
tahap sarjana muda mendahului semua tahap pendidikan yang lain iaitu dengan nilai 
peratusan sebanyak 62.5 peratus bersamaan dengan 125 orang responden. Peringkat 
sarjana dan pasca ijazah menduduki tahap pendidikan yang paling bawah dengan 
catatan jumlah bilangan responden dan nilai peratusan yang sama banyak iaitu 2 
orang responden bersamaan dengan 1 peratus. Di samping itu, kajian yang dilakukan 
oleh Razali (2010) juga telah memberi pemfokusan kepada mahasiswa-mahasiswa 
bukan Cina di Institut Pengajian Tinggi Awam (IPTA) berkenaan dengan pandangan 
mereka terhadap peningkatan minat dalam pembelajaran bahasa Cina. Keberangkalian 
bilangan pelajar sarjana muda yang terlibat dalam kajian ini adalah disebabkan 
oleh kebanyakan daripada mereka lebih menumpu ke arah pekerjaan selepas tamat 
pengajian di IPT, oleh itu dengan mempelajari bahasa selain bahasa Melayu dan 
Inggeris merupakan kaedah yang wajar diterapkan bagi memperoleh pekerjaan yang 
baik pada masa akan datang.

Jadual 3 Bilangan dan Peratusan Responden yang Terlibat  
Mengikut Tahap Pendidikan

Tahap pendidikan Bilangan (orang) Peratus (%)
PMR 4 2.0
SPM 44 22.0
STPM 23 11.5
Sarjana Muda 125 62.5
Sarjana 2 1.0
Pasca Ijazah 2 1.0
Jumlah 200 100.0
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Hasil kajian

Kepentingan pembelajaran bahasa Cina dalam aspek komunikasi, pendidikan, 
pekerjaan dan perniagaan.

Kajian terhadap kepentingan pembelajaran bahasa Cina dibahagikan kepada tiga 
aspek utama iaitu komunikasi, pendidikan dan pekerjaan serta perniagaan. Secara 
keseluruhannya, terdapat 183 orang daripada 200 orang responden yang terlibat 
dikategorikan dalam kumpulan yang bersetuju dengan pembelajaran bahasa Cina oleh 
orang bukan Cina pada masa sekarang adalah penting untuk berurus niaga dengan 
orang Cina yang pada asalnya tidak mempunyai pengetahuan dalam bahasa selain 
bahasa Cina. Aspek memperoleh pekerjaan di bawah orang berbangsa Cina juga 
disifatkan sebagai satu aspek penting oleh mereka yang bersetuju bahawa pembelajaran 
bahasa Cina adalah penting. Keadaan ini menunjukkan bahawa orang Melayu dan 
India memberikan reaksi yang positif terhadap pembelajaran bahasa Cina dalam usaha 
meningkatkan kemajuan diri mereka dalam aspek ekonomi secara amnya. Berikutan 
daripada keadaan ekonomi Malaysia sekarang yang lebih didominasi oleh kaum Cina, 
maka bahasa Cina dijadikan sebagai medium utama dalam mengaplikasikan kehendak 
mereka ini. Oleh itu, keadaan ini telah menunjukkan bahawa pembelajaran bahasa Cina 
oleh orang Melayu dan orang India adalah lebih tertumpu kepada aspek ekonomi.

Jadual 4 Kepentingan Pembelajaran Bahasa Cina dalam Aspek Komunikasi

Perkara Setuju Tidak 
setuju

Tidak 
pasti

1 Membantu untuk berinteraksi dengan orang Cina 
dengan lebih efektif.

172 10 18

2 Bahasa Cina membantu berkenalan dengan lebih ramai 
bangsa Cina.

159 23 18

3 Alat komunikasi yang penting pada masa sekarang. 125 38 37
4 Tanpa bahasa Cina masyarakat juga dapat berkomunikasi 

dengan orang Cina dengan menggunakan bahasa lain 
seperti bahasa Melayu dan bahasa Inggeris.

188 5 7

5 Membantu untuk memahami budaya dan adat orang 
Cina dengan lebih mendalam.

155 19 26

6 Bahasa Cina bukan alat komunikasi yang penting buat 
masa sekarang.

70 84 44

Melalui kajian yang dijalankan, pembelajaran bahasa Cina dalam aspek 
komunikasi merupakan antara kepentingan yang bukan menjadi keutamaan dalam 
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soal pembelajaran bahasa Cina oleh orang Melayu dan orang India. Keputusan kajian 
yang terdapat pada Rajah 1 menunjukkan bahawa seramai 172 orang responden 
bersetuju bahawa pembelajaran bahasa Cina dapat membantu mereka berinteraksi 
dengan kaum Cina yang tidak mempunyai pengetahuan bahasa lain selain bahasa Cina. 
Namun, terdapat juga di kalangan responden iaitu seramai 188 orang yang bersetuju 
bahawa bahasa Melayu dan bahasa Inggeris merupakan alat komunikasi yang lebih 
penting. Keadaan ini menunjukkan bahawa kepentingan terhadap pembelajaran bahasa 
Cina oleh orang Melayu dan orang India bukan hanya untuk mempunyai kemahiran 
berkomunikasi semata-mata kerana pada mereka, pengetahuan dalam bahasa Melayu 
dan bahasa Inggeris merupakan aspek yang lebih penting untuk berinteraksi.

Jadual 5 Kepentingan Pembelajaran Bahasa Cina dalam Aspek Pendidikan

Perkara Setuju Tidak 
setuju

Tidak 
pasti

1 Kelebihan dan kemudahan dalam memahami buku-buku 
rujukan bahasa Cina.

161 17 22

2 Lebih mudah untuk memahami corak dan amalan hidup 
orang Cina.

154 16 30

3
Pendidikan dalam bahasa Cina akan memberi kelebihan 
kepada diri sendiri. 175 13 12

4 Bahasa Cina tidak sepatutnya menjadi satu satu aspek 
yang penting untuk orang Melayu dan orang India.

73 74 53

5 Memudahkan permohonan biasiswa bagi melanjutkan 
pelajaran ke negara China.

115 25 60

6 Bahasa Cina sememangnya baik jika diajar di sekolah 
dan institusi pendidikan tinggi.

149 51 29

7 Pelajaran bahasa Cina untuk orang Melayu dan orang 
India di Malaysia wajar diterapkan dari sekarang.

145 21 34

8 Kelebihan berbahasa Melayu dan Inggeris sudah cukup 
untuk orang Melayu dan orang India. Oleh itu, mereka 
tidak perlu lagi untuk mempelajari bahasa Cina.

69 81 50

Jadual 5 di atas mencatatkan hasil kajian berkaitan dengan kepentingan 
pembelajaran bahasa Cina dalam aspek pendidikan yang terdapat dalam borang soal 
selidik. Pembelajaran bahasa Cina dikatakan mampu memberi kelebihan kepada 
mereka yang mempelajarinya terutama untuk memperoleh maklumat atau bahan 
rujukan yang ditulis dalam basa Cina. Seramai 175 orang yang terlibat dalam kajian 
mengakui bahawa pendidikan dalam bahasa Cina akan memberi manfaat kepada diri 
mereka sendiri. Sebagai contoh, seseorang yang mempunyai pengetahuan dalam bahasa 
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Cina akan mempunyai sedikit sebanyak kelebihan dalam menulis dan membaca tulisan 
Cina. Oleh itu, orang Melayu dan India yang mempunyai pengetahuan dalam bahasa 
Cina mempunyai kelebihan dalam memahami rujukan atau bahan dalam tulisan Cina.

Jadual 6 Kepentingan Pembelajaran Bahasa Cina dalam  
Aspek Pekerjaan dan Perniagaan

Perkara Setuju Tidak 
setuju

Tidak 
pasti

1 Meluaskan peluang pekerjaan. 179 9 12

2 Memberi kemudahan untuk bekerja dengan firma/
syarikat milik orang Cina. 180 9 11

3 Membantu dalam memupuk kerjaya pada masa hada-
pan. 167 11 22

4 Kelebihan untuk ditawarkan pekerjaan di negara China. 176 8 16

5 Tidak tahu berbahasa Cina juga sudah mencukupi untuk 
bekerja dengan orang Cina 165 9 26

6 Bahasa Cina bukan aspek penting dalam menentukan 
pekerjaan. 129 32 39

7 Memudahkan urusan perniagaan dengan orang Cina 
yang tidak tahu bahasa Melayu atau Inggeris. 183 8 9

8 Pembelajaran bahasa Cina tidak membantu langsung 
dalam berurus niaga dengan kaum Cina. 48 110 42

Aspek pekerjaan dan perniagaan juga diambil kira dalam kajian mengenai 
kepentingan pembelajaran bahasa Cina oleh golongan bukan Cina. Jadual 6 
menunjukkan peluang untuk memperoleh pekerjaan dengan firma atau syarikat yang 
diusahakan oleh orang Cina dan memudahkan urus niaga dengan orang Cina. Kajian 
mendapati bahawa aspek kemudahan berurusan dalam perniagaan dengan orang 
berbangsa Cina yang tidak mempunyai pengetahuan dalam bahasa Melayu dan bahasa 
Inggeris mencatatkan jumlah paling tinggi iaitu sebanyak 183 orang responden. Selain 
itu, aspek memberi kemudahan untuk bekerja dengan firma/ syarikat milik orang Cina 
juga mencatatkan jumlah persetujuan responden yang agak tinggi, iaitu sebanyak 180 
orang responden. Dengan ini, aspek pekerjaan dan perniagaan dikategorikan sebagai 
aspek yang paling penting dalam pembelajaran bahasa Cina. Berikutan daripada 
ekonomi Malaysia pada masa sekarang kebanyakannya dimonopoli peniaga daripada 
kaum Cina di samping negara China sendiri telahpun berjaya meluaskan pengaruh 
ekonominya ke serata dunia, maka keadaan ini disifatkan sebagai perkara yang perlu 
dititikberatkan oleh orang di Malaysia agar mempelajari bahasa Cina sebagai langkah 
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pertama untuk berdaya saing dengan orang Cina dalam aspek memperoleh pekerjaan 
dan berurus niaga.

Faktor-faktor pendorong dalam meningkatkan penguasaan bahasa Cina
Pembelajaran bahasa Cina oleh orang Melayu dan India pada masa sekarang 

menjadi semakin popular di kalangan pelbagai golongan lapisan masyarakat. Dalam 
kajian yang dilakukan oleh Norlida Razali (2010), faktor utama dalam mendorong 
orang bukan berbangsa Cina mempelajari bahasa Cina disebabkan oleh faktor 
persekitaran. Maka melalui kajian ini, pengkaji telah mengategorikan beberapa faktor 
persekitaran yang penting dalam mendorong orang Melayu dan India mempelajari 
bahasa Cina.

Rajah 1 seperti di bawah merupakan keputusan daripada responden mengenai 
faktor-faktor yang mendorong mereka dalam meningkatkan lagi penguasaan bahasa 
Cina. Kebanyakan daripada orang Melayu dan orang India dalam kajian ini menyatakan 
bahawa mereka banyak bergaul dengan kaum dari bangsa Cina bagi meningkatkan 
lagi penguasaan bahasa Cina mereka merupakan faktor pendorong utama kepada 
mereka dalam mempelajari bahasa Cina. Penggunaan media seperti menonton drama 
atau filem serta mendengar muzik dan lagu versi bahasa Cina tidak banyak memberi 
dorongan kepada mereka. Keadaan ini boleh dianggap sebagai pengaruh media bagi 
menguasai pembelajaran bahasa Cina merupakan faktor yang kurang mendorong. 

Pergaulan dengan orang Cina merupakan kaedah utama yang dilakukan oleh 
mereka yang sedang melalui proses pembelajaran bahasa Cina. Kaedah yang digunakan 
oleh mereka ini juga boleh dianggap sebagai pembelajaran melalui kaedah secara lisan. 
Lau Su Kia (2009) dalam kajiannya menyatakan bahawa teknik seperti mendengar serta 
merakam perbualan bersama orang Cina merupakan antara kaedah berkesan yang 
boleh digunakan dalam penguasaan bahasa Cina sebagai bahasa kedua oleh golongan 
bukan Cina.
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Rajah 1 Faktor Pendorong

Perbincangan

Kebangkitan negara China sebagai sebuah kuasa ekonomi dunia hari ini sentiasa 
diperkatakan dalam dunia akademik mahupun di media massa. Pengaruh kuasa 
ekonomi China sejak reformasi yang melanda negaranya dipandang serius oleh negara-
negara maju dan membangun. Dengan adanya proses globalisasi yang berlaku sehingga 
memberi kesan yang baik terhadap ekonomi negaranya, salah satu inisiatif spesifik 
yang dijalankan pihak kerajaan China dalam mengembangkan lagi pengaruhnya 
adalah dengan memperkenalkan bahasa Cina (Bianco, 2007). Keadaan ini juga dapat 
dikaitkan dengan peningkatan terhadap pembelajaran bahasa Cina sejak belakangan ini 
di seluruh dunia. Contohnya, sejak tahun 1990, pengajaran bahasa Cina sebagai bahasa 
asing di kolej-kolej di Amerika Syarikat telah menunjukkan peningkatan dalam jumlah 
pelajar yang mengambil kelas bahasa Cina, iaitu sebanyak 19,490 orang pada tahun 
1990 kepada 51,582 orang pada tahun 2006 (Zhou, 2011). Berdasarkan pandangan 
yang diutarakan oleh beberapa sarjana bahasa Cina, pengajaran dan pembelajaran 

Banyak bergaul dengan golongan/kaum 
berbangsa Cina

Menghadiri tuisyen/ kursus  
luar bahasa Cina

Menonton drama/ filem  
versi bahasa Cina

Mendengar muzik/lagu  
versi bahasa Cina

Ibu bapa menghantar anak mereka ke 
Sekolah Jenis Kebangsaan Cina (SJKC) 

untuk mempelajari bahasa Cina
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bahasa Cina dikatakan telah berjaya mencapai perkembangan pesat dengan kewujudan 
rangkaian pelajar di seluruh dunia (Anderson, 2014). 

Di Malaysia dikatakan bahawa perkembangan bahasa Cina telah mengalami 
transformasi sejak abad ke-20 apabila bahasa ini mula menampakkan kepentingannya 
terutamanya kepada bukan penutur natif bagi bahasa ini. Dikatakan bahawa bahasa 
ini telah mula dipelajari oleh orang Melayu dan orang India di Malaysia yang mula 
merasakan kepentingan terhadap penggunaan bahasa Cina. Menerusi kajian yang 
dilakukan, didapati bahawa dorongan terhadap penggunaan bahasa ini oleh golongan 
bukan penutur natif telah mula diutarakan oleh Perdana Menteri Malaysia yang 
keenam iaitu Datuk Sri Najib bin Tun Abdul Razak. Hal ini kerana sejak kedatangan era 
globalisasi, dapat dilihat bahawa negara China merupakan sebuah negara kuasa besar 
yang sedang giat mengorak langkah untuk seiring dengan negara-negara lain seperti 
Amerika Syarikat dan Jepun terutamanya dalam bidang ekonomi. Bermula dari tahun 
1980-an lagi, hubungan antara kedua-dua buah negara ini telah berjaya memasuki fasa 
baru dengan peningkatan hubungan ekonomi melalui perdagangan dan pelaburan. 
Hubungan yang erat ini akhirnya telah membolehkan Malaysia berjaya menjadi rakan 
dagangan terbesar dengan China dalam ASEAN pada tahun 2002 dan 2003 (Li, 2006).

Faktor persekitaran dijadikan sebagai punca utama kepada kebanyakan responden 
yang terlibat dalam kajian memilih untuk meningkatkan kemahiran diri dalam 
berbahasa Cina (Razali, 2010). Ini dapat dikaitkan dengan beberapa faktor yang telah 
dikemukakan menerusi hasil kajian ini. Banyak bergaul dengan rakan berbangsa Cina 
secara realistiknya dapat dikaitkan dengan faktor persekitaran yang dikemukakan 
dalam kajian Norlida Razali (2010). Pergaulan ini bukan sahaja menjadi pendorong 
kepada orang Melayu dan India di Malaysia untuk belajar bahasa Cina, malah secara 
tidak langsung sedikit sebanyak menjadi medium atau kaedah yang digunakan oleh 
mereka bagi mempertingkatkan lagi kemahiran berbahasa Cina. Selain itu, kewujudan 
banyak Sekolah Jenis Kebangsaan Cina (SJKC) di Malaysia juga telah menyumbang 
kepada peningkatan pembelajaran bahasa Cina oleh orang Melayu dan orang India. 
Hal ini kerana SJKC telah dijadikan satu wadah dan kemudahan kepada kebanyakan 
ibu bapa yang mula merasakan kepentingan terhadap pembelajaran bahasa Cina di 
kalangan anak mereka sendiri bagi mempelajari bahasa Cina. 

Peningkatan minat terhadap pembelajaran bahasa Cina di kalangan orang Melayu 
dan India adalah lebih menjurus ke arah kebangkitan ekonomi yang dikuasai oleh 
orang Cina sendiri. Mereka melihat bahawa kebangkitan masyarakat Cina dalam 
aspek ekonomi bukan sahaja di Malaysia malah di negara China sendiri dianggap 
sebagai satu persaingan yang wajar dipandang serius. Keadaan ini telah menyebabkan 
kepentingan terhadap pembelajaran bahasa Cina juga menjadi satu aspek yang semakin 
dititikberatkan. Fenomena pembelajaran bahasa Cina pada hari ini dapat dilihat 
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dengan adanya penawaran kursus-kursus bahasa Cina di Institusi-institusi Pengajian 
Tinggi kepada pelajar-pelajar bukan Cina. Sebagai contoh dapat dilihat sendiri di UiTM 
apabila pelajar-pelajar di institusi ini diwajibkan mengambil bahasa asing sebagai satu 
daripada subjek utama dan bahasa Cina turut dijadikan sebagai salah satu subjek yang 
ditawarkan. 

Kebanyakan daripada responden yang ditemui bersetuju bahawa kebangkitan 
negara China sebagai kuasa ekonomi dunia pada masa kini menyebabkan bahasanya 
turut menjadi penting. Kenyataan ini turut dijelaskan dalam penulisan Forrest (1948) 
yang menyatakan bahawa bahasa Cina-Mandarin ini akan lebih berkembang mengikut 
kemajuan yang dicapai oleh negaranya sendiri. Di Malaysia, mereka berpendapat 
bahawa ekonomi negara ini sekarang kebanyakannya dimonopoli oleh kaum Cina. 
Ramalan daripada Bank Dunia pula memberitahu bahawa menjelang tahun 2020 
yang hanya lebih kurang suku abad sahaja lagi, ekonomi negara China akan menjadi 
40 peratus lebih besar daripada Amerika Syarikat (Mohamad, 1995). Jika dibincang 
mengenai aspek perniagaan, rata-rata daripada masyarakat Malaysia mengatakan 
bahawa ianya lebih dominan dengan masyarakat Cina. Malah mereka turut mengatakan 
bahawa pembelajaran bahasa Cina pada masa kini merupakan satu aspek yang dapat 
membantu kerjaya mereka pada masa hadapan. 

Selain itu, pembelajaran bahasa Cina dirasakan dapat membantu mereka 
meningkatkan lagi kemahiran berkomunikasi. Selain penguasaan bahasa Melayu 
dan bahasa Inggeris yang dianggap sebagai bahasa-bahasa utama yang harus 
dikuasai oleh masyarakat di Malaysia, bahasa Cina juga dikatakan mampu menjadi 
sebahagian daripada kelompok bahasa yang harus diberi perhatian. Kepentingan 
terhadap pembelajaran bahasa Cina oleh orang Melayu dan orang India di Malaysia 
ini sememangnya berkait rapat dengan kebangkitan negara China sekarang sebagai 
kuasa ekonomi terbesar selain Amerika Syarikat dan Jepun. Keadaan ini telah memberi 
tempias kepada Malaysia sehinggakan pengaruh terhadap pembelajaran bahasa Cina 
dapat dilihat di mana-mana sahaja contohnya seperti di peringkat sekolah mahupun 
di universiti-universiti tempatan dan swasta. Di samping itu, bahasa Cina juga 
penting dalam aspek komunikasi untuk masa sekarang dan masa hadapan. Sebagai 
contoh, terdapat responden yang berpendapat bahawa profesion perguruan sekarang 
memerlukan guru-guru Melayu dan India yang fasih dalam berbahasa Cina sekiranya 
mereka ingin mengajar di sekolah-sekolah Cina. Hal ini kerana kebanyakan daripada 
murid-murid yang berbangsa Cina pada permulaannya kurang berpotensi untuk 
menguasai pelajaran mereka sekiranya mereka kurang mahir dalam bahasa Melayu dan 
bahasa Inggeris.

Bahasa Cina pada masa sekarang dianggap sebagai antara bahasa terpenting 
dunia selepas bahasa Inggeris. Perkembangan terhadap pembelajaran dan pengajaran 
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bahasa Cina juga telah berjaya memberi pengaruh yang besar kepada penggunaan 
media massa. Bahasa ini merupakan antara bahasa utama yang digunakan di internet 
selepas bahasa Inggeris (Tsung & Cruickshank, 2010). Selain itu, Yang (2003) juga telah 
menyatakan perkembangan terhadap pembelajaran bahasa Cina kini telah memberi 
kesan yang meluas terhadap penggunaan internet. Melalui kajian beliau, dapat dilihat 
terdapat lima buah laman web yang dijadikan sumber utama kepada komunikasi 
bahasa Cina oleh para pelajar di China, Taiwan, Hong Kong dan Singapura iaitu 
Yahoo!, Sina, Microsoft, Sohu.com dan Netease. Oleh itu, dapat ditafsirkan bahawa 
pengaruh media sosial terutamanya internet memainkan peranan yang penting dalam 
mendorong para pelajar di negara-negara tersebut mempelajari bahasa Cina. Keadaan 
ini berbeza dengan kajian yang dilakukan terhadap responden yang terlibat kerana 
mereka lebih didorong untuk mempelajari bahasa Cina disebabkan banyak bergaul 
dengan rakan berbangsa Cina. Maka ini telah menunjukkan bahawa kaedah lisan 
secara terbuka merupakan cara terbaik bagi responden untuk mempelajari bahasa Cina 
dengan lebih mendalam.

Kesimpulan

Pada keseluruhannya, kajian ini telah menunjukkan bahawa pembelajaran bahasa 
Cina oleh orang Melayu dan orang India di Malaysia semakin meningkat. Responden 
yang terlibat secara keseluruhannya telah memberikan maklum balas yang positif 
mengenai pembelajaran bahasa Cina. Bagi orang bukan berbangsa Cina seperti 
bangsa Melayu dan India, pembelajaran bahasa Cina di kalangan mereka sendiri 
menjadi penting terutamanya dalam soal ekonomi berikutan daripada kebangkitan 
negara China sebagai kuasa ekonomi baru dunia pada hari ini. Selain itu, terdapat 
juga beberapa kajian yang dilakukan oleh para pengkaji lain. Kajian-kajian mereka 
juga berjaya menunjukkan bahawa pembelajaran bahasa Cina menjadi semakin 
meluas di seluruh dunia dan tidak terkecuali juga di Malaysia adalah disebabkan oleh 
kebangkitan ekonomi negara China sendiri. 

Secara umunya, kajian mengenai persepsi orang Melayu dan orang India tentang 
pembelajaran bahasa Cina telah memberikan impak yang positif kerana rata-rata 
mereka yang ditemui merasakan bahawa pembelajaran bahasa ini di kalangan orang 
Melayu dan orang India sememangnya lebih membawa keuntungan kepada diri sendiri 
berbanding dengan aspek kerugian. Aspek membuka lebih luas ruang pekerjaan 
terutamanya dalam firma atau syarikat milik orang Cina merupakan perkara penting 
yang dititikberatkan oleh responden untuk lebih mempunyai pengetahuan dalam 
bahasa Cina. Pembelajaran bahasa Cina merupakan satu perkara yang tidak boleh 
dipandang rendah kerana bahasa ini mampu meningkatkan kredibiliti seseorang 
dalam usaha memperoleh pekerjaan khasnya. Orang Melayu dan orang India akan 
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mempunyai lebih banyak manfaat sekiranya mereka berjaya menguasai bahasa Cina ini.
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