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Abstrak:  Pendekatan bercerita merupakan salah satu bentuk pengajaran dan pembelajaran yang sering 

digunakan oleh komuniti pendidikan untuk menerangkan tentang sesuatu idea, konsep atau sejarah bagi 

membantu kefahaman kanak-kanak terhadap sesuatu fakta. Malaysia mempunyai kepelbagaian bahasa 

dan budaya yang menjadikan cabaran besar kepada guru untuk menyampaikan maklumat serta fakta 

kepada kanak-kanak pelbagai bangsa khususnya yang baru memasuki alam persekolahan dan tidak 

menguasai bahasa pengantara yang digunakan di dalam kelas. Kajian ini bertujuan untuk meneroka 

aspek pelaksanaan pendekatan bercerita berasaskan kurikulum berkelbagaian budaya dalam pengajaran 

dan pembelajaran awal literasi kanak-kanak. Kajian ini dilaksanakan ke atas sekumpulan kanak-kanak 

yang berumur 4 hingga 6 tahun di sebuah tabika yang terletak di Tangkak, Johor. Pengumpulan data 

menggunakan kaedah pemerhatian dan senarai semak sebelum dan selepas aktiviti dilaksanakan. 

Dapatan kajian menunjukkan kreativiti guru dalam penyampaian bercerita berdasarkan kurikulum 

berkepelbagaian budaya merupakan faktor utama yang mempengaruhi kefahaman kanak-kanak 

berkepelbagaian budaya dalam menerima pembelajaran. Kajian ini mencadangkan pendekatan bercerita 

perlu dilaksanakan secara kreatif oleh guru melalui kaedah penggunaan boneka dan bahan maujud 

dalam kalangan kanak-kanak berkepelbagaian budaya bagi membentuk kefahaman secara menyeluruh 

akan nilai pembelajaran yang ingin diajari bersesuaian dengan objektif pembelajaran yang telah 

ditetapkan dalam satu-satu proses pembelajaran. 

 

Kata Kunci: Teknik bercerita, kurikulum berkepelbagaian budaya 

 

 

 

PENGENALAN 

 

Kaedah bercerita merupakan salah satu kaedah yang sering digunakan dalam setiap lapisan masyarakat untuk 

menerangkan atau menceritakan tentang sesuatu idea, konsep atau sejarah menggunakan teknik yang menarik dan 

mudah difahami oleh pendengar. Aktiviti bercerita yang menarik mampu menarik minat pendengar untuk mendengar 

dengan lebih lanjut tanpa meninggalkan setiap plot penceritaan sehingga tamat cerita tersebut. Kanak-kanak sangat 

gemar mendengar cerita, melalui bercerita, mereka cenderung untuk mendengar setiap perkataan yang diluahkan oleh 

pencerita. Kaedah bercerita bukan sahaja meluahkan perkataan, malah ianya memerlukan pencerita untuk menggunakan 

pelbagai teknik bercerita diantaranya ekspresi muka, ekspresi bahasa badan, intonasi suara, alat bercerita dan sebagainya 

bagi menarik minat kanak-kanak untuk mendengar cerita tersebut dan memastikan ianya mampu membentuk 

kegembiraan, suasana yang menyeronokkan, meningkatkan imaginasi kanak-kanak serta membentuk kefahaman dan 

kemahiran literasi awal untuk kanak-kanak. Kaedah bercerita diuji bagi membuat satu kesahan dimana kaedah ini 

merupakan satu kaedah yang efektif dan efisien yang membantu meningkatkan kefahaman kanak-kanak 

berkepelbagaian budaya untuk menerima sesuatu pembelajaran secara optimum. 

 

Cerita dan bercerita telah digunakan sejak sekian lama dalam mengajar sama ada secara formal atau tidak formal. Dalam 

budaya Melayu sendiri khususnya, terdapat pelbagai cerita yang menyampaikan mesej nasihat dan budaya.  

 

“Storytelling is an age-old and powerful means of communication that can be used as an effective teaching 

strategy in the science classroom. Listening to a story involves imagination, activation of prior experiences, 
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knowledge, and imagery. A community of learners, characterized by inquiry and discovery, can be initiated 

through the process of storytelling.” 

(A.D Isabelle, 2007) 

 

Kenyataan daripada Isabelle di atas menunjukkan bahawa cerita adalah satu strategi yang berkesan untuk 

menyampaikan pelajaran atau ilmu sains dalam bilik darjah. Menurut Isabelle lagi, mendengar cerita melibatkan 

imaginasi, pengaktifan pengetahuan lepas, pengetahuan dan bayangan. Beliau percaya bahawa satu komuniti pelajar 

boleh dicipta melalui kaedan bercerita.  

 

Menurut M.C. Green (2004), cerita mempunyai beberapa peranan di dalam bilik darjah, termasuk menaikkan minat 

murid, membantu perjalanan kuliah (pengajaran), menjadikan bahan bermakna, mengatasi halangan dan rasa cemas 

pelajar, dan juga membina hubungan yang baik antara guru dengan pelajar dan pelajar sesama pelajar.   

 

PENYATAAN MASALAH 

 

Teknik penyampaian adalah sangat penting bagi memastikan kanak-kanak mampu membentuk kefahaman dan 

pengusaan bahasa dan pencapaian yang dinginkan di tahap yang terbaik. Kajian mendapati penyampaian yang menarik 

oleh guru dapat memberikan daya tarikan kepada kanak-kanak untuk lebih belajar. Komunikasi merupakan nilai yang 

sangat penting untuk menyampaikan aktiviti pengajaran di dalam kelas. Perbezaan bahasa, budaya dan latar belakang 

mewujudkan jurang dia antara guru dan kanak-kanak. Permasalahan sering berlaku apabila guru kurang memahami 

bahasa pertuturan kanak-kanak yang datang dari pelbagai latar belakang budaya. Lantas, proses penyampaian 

pengajaran dan pembelajaran tidak dapat dilaksanakan secara keseluruhan. Masalah dihadapi apabila kanak-kanak tidak 

didedahkan dengan bahasa selain daripada bahasa ibundanya di rumah. Tiada pendedahan bahasa kedua sejak dari awal 

menyukarkan kanak-kanak untuk memahami dan lambat untuk meneroka bahasa yang baru. Teknik penyampaian guru 

mempengaruhi penerimaan belajar kanak-kanak terutamanya kanak-kanak yang berbeza latar belakang. Penggunaan 

teknik yang terhad dan tidak bertepatan mengikut tahap perkembangan kanak-kanak memberi pengaruh dalam 

membentuk kefahaman seterusnyatidak dapat memberikan respons kepada guru dalamsecara optimum. 

 

Perkembangan literasi awal kanak-kanak merupakan medium yang sangat penting bermula daripada rumah lagi. Raviv, 

Kessenich & Morrison (2004) menyatakan bahawa perkara yang paling penting di dalam meningkatkan perkembangan 

berbahasa kanak-kanak adalah melalui penglibatan interaksi di anatara ibu dan anak melalui tindak balas secara verbal 

daripada ibu, oleh itu, pendedahan literasi awal oleh keluarga merupakan kayu pengukur terhadap kemahiran literasi 

awal kanak-kanak sebelum menjalani alam persekolahan. Manakala Dickenson dan Tabors (2002) pula menyatakan 

sokongan dan kekuatan yang ada di rumah dan di tadika merupakan asas kepada kekuatan bahasa dan literasi kanak-

kanak. 

 

Kepadatan penduduk Malaysia khusunya yang berbilang kaum, budaya dan etnik seharusnya mempunyai kepelbagaian 

bahasa, budaya dan ada resam. Kepelbagaian masyarakat dan budaya membawa keada jurang perbezaan bahasa, warna 

kulit, budaya dan sedikit sebanyak mempengaruhi tingkah laku kanak-kanak semasa menginjak ke alam persekolahan. 

Maka, kurikululum kepelbagaian budaya adalah satu platform yang terbaik di dalam merapatkan jurang yang ada 

terhadap perbezaan kanak-kanak ini. Karanbenick, S. & Clemens Noda.P (2004) Karabenick, S. & Clemens Noda, P. 

(2004) pula menyatakan kepelbagaian budaya adalah proses untuk menerima dan menghargai perbezaan  yang terdapat 

dalam setiap diri manusia dan budayanya. Zeicher dan Payne (2013) menyatakan peranan komuniti setempat juga 

memainkan peranan yang penting di dalam mempengaruhi pengukuhan nilai-nilai di alam persekolahan. Guru perlu 

mempelajari nilai-nilai diversity dalam kehidupan setempat supaya proses dan pengalaman aktiviti pembelajaran 

terhadap kanak-kanak dapat disampaikan secara efektif. 

 

OBJEKTIF KAJIAN 

 

Objektif yang ingin dicapai di dalam kajian ini ialah: 

1) mengenalpasti bentuk pendekatan bercerita berasaskan kurikulum berkepelbagaian budaya untuk 

literasi awal kanak-kanak yang dilaksanakan oleh guru dalam proses penyampaian pengajaran.  

2) meneroka pendekatan bercerita berasaskan Kurikulum Berkepelbagaian Budaya untuk literasi awal 

kanak-kanak semasa proses PdP. 
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PERSOALAN KAJIAN 

 

Terdapat dua persoalan kajian yang telah dikemukakan dalam kajian ini iaitu: 

1) Apakahbentuk pendekatan bercerita berasaskan Kurikulum Berkepelbagaian Budaya untuk pembelajaran 

literasi awal kanak-kanak yang dilaksanakan oleh guru dalam proes PdP? 

2) Sejauh manakah pendekatan bercerita berasaskan Kurikulum Berkepelbagaian Budaya sesuai untuk 

pembelajaran literasi awal kanak-kanak semasa proses PdP? 

 

CERITA DALAM PENDIDIKAN 

 

Pendekatan bercerita merupakan kaedah mengajar yang membolehkan guru menyampaikan isi pelajarannya melalui 

pengunaan teknik bercerita. Melalui pendekatan bercerita, guru dapat menjalankan sesuatu aktiviti pengajaran dan 

pembelajaran dengan berkesan. Penggunaan gambar bersiri merupakan salah satu teknik dalam pendekatan bercerita. 

merupakan gambar bersiri da berurutan. Kebiasaannya, gambar bersiri atau dikenali sebagai papan cerita mempunyai 

saiz yang agak besar dan mempunyai illustrasi grafik yang menarik serta cerita yang berurutan. Setiap keping gambar 

menunjukkan situasi yang berbeza. Bilangan gambar yang sesuai juga terhad di anatra tiga hingga enam keping dan 

perkataan tersebut ditulis di abagian belakang papan cerita. 

 

Pendekatan bercerita menggunakan bahan maujud. Bahan maujud atau dikenali sebagai bahan autentik adalah bahan 

sebenar yang digunakan untuk tujuan pendidikan. Bahan maujud merupakan bahan yang terbaik khasnya untuk kanak-

kanak kerana mereka mereka dapat melihat bahan sebenar. Bahan maujud dijadikan sebagai set induksi untuk 

merangsang minat kanak-kanak pada awal sesi bercerita. Kanak-kanak akan menunjukkan minat dan perhatian 

terhadapa sesi bercerita apabila pencerita menunjukkan bahan maujud yang menarik. Pada peringkat awal kanak-kanak, 

bahan maujud yang bersaiz besar adalah yang terbaik untuk mereka. 

 

Namun terdapat juga pendekatan bercerita yang tidak menggunakan sebarang beralatan untuk penceritaan. Pencerita 

tidak menggunakan sebarang peralatan untuk bercerita, dan kekauatan bercerita adalah melaui suara, mimik muka, 

ekspresi, gerak mata, dan pergerakan badan untuk menarik perhatian pendengar.  Melalui penceritaan tanpa alat ini, 

ianya menyuntik semnagat kanak-kanak untuk lebih memberi tumpuan kepada pencerita dan dapat memasuki dunia 

penceritaan dengan baik mengikut emosi yang ditunjukkan oleh pencerita. 

 

METODOLOGI 

 

Kajian ini menggunakan kaedah kualitatif. Kaedah kualitatif merupakan kaedah pengumpulan data yang telah dipilih di 

dalam kajian ini bagi melihat kegunaan dan keberkesanan akan kemahiran guru dalam teknik penyampaian PdP dan 

penerimaan murid berkepelbagaian budaya melalui proses PdP di dalam kelas. 

 

Menurut Hiatt (2011), menekankan bahawa kajian kualitatif mengfokuskan untuk meneroka akan sudut perspektiif guru, 

pendirian dan pengalaman guru. Selain itu, kajian kualititatif ini adalah mencari isu, memahami fenomena dan mencari 

jawapan berdasarkan persoalan yang dibangkitkan. Menurut Bogdan dan Biklen (2007) terdapat beberapa ciri-ciri 

kualitatif yang perlu dipertimbangkan semasa melaksankaan kajian antaranya adalah yang pertama, melalui kaedah 

perlaksanaan dalam penyelidikan kuantitatif, data perlu dikumpulkan dan di intepretasikan oleh pengkaji. Umumnya, 

kajian kuantitatif melibatkan bacaan nombor, pengurusan dan pengumpulan data secara kolektif, manakala kaedah 

kualitatif dilaksanakan bagi melihat huraian kajian yang dilaksanakna secara ilmiah dan lebih efektif. Selain daripada 

itu, melalui kajian data kualitatif, proses kajian ini dilaksanakan merupakan elemen yang paling penting adalah proses 

semasa melaksanakan kajian berbanding dengan hasil kajian yang telah dilaksanakan, dan pengkaji juga lebih 

menumpukan kepada gaya hidup sampel kajian dalam menjalani kehidupan mereka berdasarkan kajian yang 

dilaksanakan.  

 

Terdapat beberapa kaedah penyelidikan yang terdapat dalam kaedah kualitatif ini antaranya adalah penyelidikan 

berasaskan etnografi, kajian kes, fenomenologi dan ‘grounded theory’.  Penyelidikan etnografi adalah mensasarkan 

kepada kajian yang mendalam terhadap kefahaman hubungan dan kelangasungan adat resam, budaya dan masyarakat 

setempat terhadap sesuatu kajian yang ingin dilaksanakan. Pendekatan pemerhatian digunakan sebagai alat untuk 

pengumpulan data. Secara tidak langsung, kajian naratif juga terlibat bagi melihat bentuk literasi yang wujud, (Creswell, 

2012). ‘Grounded theory” pula merupakan kaeah di aman pengkaji boleh mengemukakan teori bagi menjelaskan kajian 

yyang dilaksanakan bagiuntuk membentuk kefahaman terhadap sesuatu fenomena yang berlaku. Menurut Creswell 

(2012), ‘grounded theory” terbina apabila, teori yang sedia ada tidak memenuhi kehendak terhadap kajian yang sedang 

dilaksanakan. Manakala, fenomenologi pula adalah pengkaji akan membuat takrifan yang lebih spesifik terhadap kajian 
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yang ingin dilaksanakan. Kaedah pengumpulaan data pula dilaksanakn melalui temubual yang dilakukan secara 

terperinci terhadap samel kajian yang telah dipilih. 

 

Kajian kes yang ingin dilaksanakn juga boleh dikategorikan sebagai kajian etnografi dimana kajian yang ingin 

dilaksanakna mempunyai hubungan untuk mengkaji sosio budaya dan masyarakat setempat di dalam mengendalikan 

kanak-kanak berkepelbagaian buday untuk memberikan pengalaman literasi awal terhadap kanak-kanak melalui kaedah 

bercerita yang objektif pembelajaran yang ingin disampaikan dapat dilaksanakan secara optimum. Menurut Yin (2003), 

kajian kes merupakan kajian eksperimental di mana penyelidikan dilaksanakan melalui jaringan di antara fenomena dan 

konteks kehidupan sebenar.   

 

KAEDAH PENGUMPULAN DATA 

  

Kajian yang dilaksanakan adalah di sebuah tabika yang terletak di Johor. Tabika ini merupakan sebuah tabika kendalian 

kerajaan di bawah Jabatan Perdana Menteri. Kajian ini dilaksanakan kepada kanak-kanak yang berumur lima dan enam 

tahun. Kesemua sampel ini mempunyai perbezaan umur, budaya dan pengalaman berbahasa. Soal selidik merupakan 

kaedah utama yang digunakan untuk kajian ini. Ini kerana, melalui soal selidik, ianya boleh mendapatkan ketepatan 

data dan keboleh percayaan untuk kajian ini. Terdapat dua jenis soal selidik yang dilaksanakan oleh pengkaji. Iaitu 

pertama, soal selidik yang diserahkan kepada ibu bapa kanak-kanak, dan kedua adalah borang soal selidik yang 

digunakan untuk menilai kanak-kanak tersebut. Kaedah temubual juga dilaksanakan bagi mengumpul maklumat kajian. 

Temubual dilaksanakan ke atas guru sebelu dan selepas penyelidikan, kemudian temubual tersebut dilaksanakan 

terhadap ibu bapa untuk menilai tahap penguasaan dan kemahiran interaksi sosial dan perbezaan yang dapat dilihat oleh 

mereka. Kaedah temubual juga di laksanakan bagi memberikan peluang kepada ibu bapa untuk membuat penilaian atau 

pandangan terhadap kajian yang telah dilaksanakan, ianya bertepatan dengan Cresweell (2012) iaitu setiap jawatan yang 

diberikan oleh responden ditulis dan direkodkan bagi untuk didokumentasikan.  

 

Di dalam kajian iini, pemerhatian juga dilaksanakan bagi melihat kemahiran guru dalam melaksanakan pendekatan 

bercerita di dalam proses PdP yang dilaksanakan. Melalui kaedah pemerhatian ini, guru duduk di bahagian belakang 

untuk memerhati penyampaian guru kepad kanak-kanak. Semasa kaedah pemerhatian itu juga, pengkaji mengambil 

catatan dan video untuk diintrepretasikan semasa pengumpulan dan analisis data dibuat.  

 

ANALISIS DATA 

 

Berdasarkan pengumpulan data yang telah dilaksanakan, triangulasi data merupakan strategiutama di dalam memastikan 

kesahan dan maklumat yang diperolehi, dinilai dan di dapat ditakrifkan secara tepat. Menurut Hastings (2010) 

menyatakan kaedah triangulasi merupakan pendekatan dalam menganalisis data yang telah dikumpulkan bagi 

memastikan data yang diperolehi adalah validasi dan reliabiliti. 

 

DAPATAN DAN PERBINCANGAN  

 

Dapatan kajian dibincangkan berdasarkan soalan kajian: Apakah bentuk pendekatan bercerita berasaskan Kurikulum 

Berkepelbagaian Budaya untuk pembelajaran literasi awal kanak-kanak yang dilaksanakan oleh guru dalam proes 

PdP? Dan Sejauh manakah pendekatan bercerita berasaskan Kurikulum Berkepelbagaian Budaya untuk pembelajaran 

literasi awal kanak-kanak semasa proses PdP? 

 

Dapatan kajian menunjukkan cerita dapat memberi sumbangan ke arah kejayaan akademikdan kesejahteraan emosi 

kanak-kanak. Hasil temubual menunjukkan terdapat beberapa bentuk pendekatan bercerita berasaskan Kurikulum 

Berkepelbagaian Budaya sesuai untuk pembelajaran literasi awal kanak-kanak yang dilaksanakan oleh guru dalam 

proes PdP antaranya bercerita menggunakan bahan maujud, bercerita menggunakan buku (buku besar atau buku kecil); 

Grab Bag Story Telling; Round Robin Story Telling;   Pitorial Story Telling dan bercerita tanpa alat atau 

bahan.Responden dalam temubual menerangkan bahawa, pendekatan bercerita  berasaskan kurikulum berkepelbagaian 

budaya yang digunakan sesuai oleh guru untuk pembelajaran literasi awal kanak-kanak oleh guru khususnya cerita yang 

berunsurkan cerita rakyat Malaysia.  

 

“Saya biasanyamenggunakan cerita rakyat untuk mengajar awal literasi kanak-kanak. Pendekatan 

bercerita ini bukan saja dapat memperkenalkan cerita-cerita rakyat tetapi juga memperkenalkan 

kepelbagaian budaya kepada kanak-kanak”(Responden 5 :TI 16-19) 
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Cerita-cerita rakyat sesuai dijadikanbahan bercerita oleh guru dalam mengaplikasikan kurikulum berkepelbagaian 

budaya kepada kanak-kanak. Sebagai alat untuk pembelajaran, kaedah bercerita dapat dijadikan alat untuk 

menggalakkan pelajar meneroka keunikan diri mereka. Selain itu ia juga dapatmeningkatkan tahap kebolehan mereka 

berkomunikasi melalui pemikiran dan perasaanserta meluahkannya dalam bentuk oral yang teratur. Dalam dunia 

sekarang yang serbamaju dan canggih, aktiviti bercerita dapat dijadikan alat untuk memupuk danmenyuburkan sifat-

sifat peka pelajar terhadap kelebihan menguasai bahasa dengan baik. Penggunaan teknik bercerita juga membantu guru 

untuk mengesan kemahiran dan kelebihan kanak-kanak, khususnya dalam meneliti faktor kecerdasan pelbagai oleh 

Howard Gardner (1983).  

 

Manakala persoalan kedua kajian: Sejauh manakah pendekatan bercerita berasaskan Kurikulum Berkepelbagaian 

Budaya sesuai untuk pembelajaran literasi awal kanak-kanak semasa proses PdP? Dapatan kajian temubual mendapati 

bahawa pendekatan bercerita dapat meningkatkan kemahiran awal literasi khususnya kemahiran membaca, menulis dan 

mendengar bagi kanak-kanak. Dapatan temubual menunjukkan pendekatan bercerita berasaskan kurikulum 

berkepelbagaian budaya dapat meningkatkan kemahiran mendengar kanak-kanak dan seterusnya berjaya melatih  

kanak-kanak berkomunikasi dengan berkesan. Dalam sesi temubual, rsponden menjelaskan bahawa, pendekatan 

bercerita berasaskan kurikulum berkepelbagaian budaya sesuai dalam meningkatkan kemahiran mendengardan 

kemahiran komunikasi kanak-kanak. 

 

“Bercerita dapat meningkatkan kemahiran mendengar kanak-kanak, kemahiran berkomunikasi dan 

keyakinan diri kanak-kanak untuk menyampaikan semula cerita yang didengari. Pendekatan bercerita ini 

juga meningkatkan pengetahuan kanak-kanak kepelbagaian budaya yang terdapat di Malaysia” 

(Responden 2:T2 1-3) 

 

Dapatan pemerhatian juga mendapati pendekatan bercerita berasaskan kurikulum berkepelbagaian budaya dapat 

memperkenalkan kosa kata baru kepada kanak-kanak. Menerusi pendekatan bercerita guru dapat memperkenalkan 

perkataan baru setiap kali sesi bercerita dijalankan kepada kanak-kanak. Dapatan pemerhatian juga mendapati kanak-

kanak lebih mudah belajar makna perkataanbaru menerusi pendekatan bercerita berasaskan kurikulum berkepelbagaian 

budaya. Dengan menggunakan pendekatanbercerita, kanak-kanak dapatmenyesuaikan kegunaan kosa kata dengan 

konteks yang sesuai. Walau bagaimanapun, guruperlu mengelakkan untuk memperkenalkan terlalu banyak perkataan 

dalam satu-satu cerita yang disampaikan. Ini keranaianya mungkin akan mengelirukan kanak-kanak. Hasil pemerhatian 

juga mendapati, setiap perkataan baru yangdiperkenalkan, guru membuat menuliskannyapada kertas imbasan dan 

dilekatkan di papan ‘flannel’ atau dinding kelas supaya mudahdiingat oleh kanak-kanak. Impaknya, daya imaginasi 

sewaktu bercerita dapat merangsangpenggunaan bahasa yang baik dalam kalangan kanak-kanak. Ini kerana bercerita 

dapat menjadi cara yang sesuai untuk mengenali keunikan individu, masyarakat dan seterusnya memperkenalkan 

kepelbagaian budaya kepada kanak-kanak. Walau bagaimanapun, hasil dapatan pemerhatian, mendapati pelaksanaan 

pendekatan bercerita berasaskan kurikulum berkepelbagaian budaya memerlukan kecekapan guru menguruskan aktiviti 

pengajaran dan pembelajaran dalam bilik darjah untuk mencapai hasil pembelajaran yang optimum.Dapatan ini 

bertepatan dengan dapatan Stapa et.al. (2012) yang menyatakan bahawa guru yang cekap mengurusakan aktiviti 

pengajran dan pembelajaran dalam dapat melahirkan murid yang berketerampilan, berilmu, berakhlak mulia, 

bertanggungjawab dan setiap perlakuan guru memberi kesan kepada pencapaian pelajar.  

 

Dapatan kajian melalui temubual turut mendapati responden menyatakan bahawa pendekatan bercerita berasakan 

kurikulum berkepelbagaian budaya dapat memperkenalkan pewatakan dan budaya kepada kanak-kanak.  

 

“Cerita rakyat yang digunakan dalam kurikulum kepelbagaian budayadapat dijadikan sebagaicontoh 

teladan kepada anak-anak. Cerita yang disampaikan juga dapat mendedahkan kepada kanak-kanak tentang 

adat, sopan santun dan nilai kepada kanak-kanak.” (Responden 1: T2 6-7) 

 

Dapatan pemerhatian menunjukkan, semasa aktiviti bercerita, guru mengenal pasti ciri-ciri tertentu dalam setiap 

pelajarnya. Ada kanak-kanak yang dapat duduk dan mendengar dengan baik, ada kanak-kanakyang hanya boleh duduk 

diam selama beberapa minit sahaja, ada kanak-kanakyang suka mengganggu rakan sewaktu sesi berlangsung, ada 

kanak-kanak yang sukamengambil bahagian dalam bercerita, dan sebagainya. Secara tidak langsung, guru 

dapatmengenali sikap dan tingkah laku setiap pelajar di bawah penyeliaannya. Perkara ini penting bagimereka untuk 

mengawal kelas sewaktu pengajaran berlangsung. Jantan (2016) menyatakan bahawa pengurusan pengajaran dalam 

pembelajaran yang dinamik serta sistematik mampu mengembangkan pembudayaan saintifik, pengetahuan baru, 

pencetusan idea kreatif dan inovatif, pembangunan potensi manusia yang lebih mampan serta penyebaran matlamat 

dengan baik. Bercerita juga membolehkan kanak-kanak menyuarakan pendapat dan perasaan secara lisan. Mallan 

(1992) menyatakan kanak-kanak yang berpengalaman di dalam menyertaii aktiviti bercerita mempengaruhi 
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perkembangan mereka dalam nilai emosi, intelektual, dan sosial. Ini demikian kerana, melalui aktiviti bercerita secara 

tidak langsung dapat meningkatkan tumpuan dalam mendengar cerita, memberi tindak balsa terhadap soalan yang 

diajukan, lebih kreatif di dalam berbahasa, penulisan dan aktiviti membaca dalam kehidupan seharian.  Secara tidak 

langsung, dapat memupuk kemahiran literasi awal terhadap kanak-kanak berkepelbagaian budaya. Miller dan Mehker 

(1990), menyatakan aktiviti bercerita merupakan kaedah yang berkesan terhadap perkembangan literasi awal                       

kanak-kanak. Peranan guru sebagai medium di dalam menyuntik kemahiran literasi awal kanak-kanak perlu 

mengetengahkan aktiviti yang berunsurkan reativiti dan seni yang mampu menarik minat kanak-kanak untuk 

mempelajari kemahiran yang ingin di sampaikan melalui aktiviti yang menrik dan bersesuaian mengikut tahap 

perkembangan mereka.  

 

KESIMPULAN 

 

Pendekatan bercerita ini memberikan kebaikan terhadap proses pengajaran dan pembelajaran yang dijalankan oleh guru. 

Pendekatan bercerita digunakan untuk menyampaikan pelajaran. Salah satu adalah guru dapat menyampaikan cerita dan 

menarik minat murid-murid terhadap pelajaran yang disampaikan. Hal ini kerana guru menceritakan kepada murid-

murid berkenaan dengan sesuatu situasi sebelum menyampaikan isi pelajaran dalam kelas. Teknik bercerita ini dapat 

menarik minat murid-murid kerana cerita yang diketengahkan adalah berkait rapat dengan kehidupan seharian mereka 

iaitu secara kontekstual. Mereka akan lebih mudah untuk memahami sesuatu situasi atau cerita yang berkait rapat 

dengan kehidupan seharian mereka. Seterusnya, teknik bercerita pula, guru perlu memastikan keadaan kanak-kanak 

selesa, dapat memberi tumpuan sepenuhnya terhadap cerita, tidak ada gangguan yang boleh mengalihkan perhatian 

mereka dan melibatkan kanak-kanak dengan memberi peluang menjawab soalan atau melakonkan semula. Suara guru 

perlu jelas, bahasa yang digunakan sesuai dengan tahap kanak-kanak dan istilah yang diperkenalkan daripada yang 

konkrit kepada abstrak. Gerak badan dan mimik muka yang sesuai boleh digunakan untuk menarik perhatian kanak-

kanak. Bahan-bahan yang sesuai perlu digunakan bagi membantu penyampaian guru dan membantu kefahaman kanak-

kanak terhadap jalancerita. Guru perlu peka terhadap reaksi yang ditunjukkan oleh kanak-kanak. Sekiranya sesuai, guru 

bolehlah memakai pakaian yang khas untuk menambahkan keseronokan kepada kanak-kanak. Secara keseluruhannya, 

peranan guru mendasari setiap teknik yang ingin disampaikan kepada kanak-kanak. Kreativiti guru perlu dilihat secara 

menyeluruh agar dapat memberikan kesan aktiviti pembelajaran yang terbaik dalam kalangan kanak-kanak. 
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