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Abstract 
This article aims to provide a forward-looking vision by comparing the Omani and Malaysian 
experiences in records management and archives, and highlighting the common aspects between 
them despite the time difference in their establishment. The problem of the study can be 
formulated in the following question: What are the similarities and differences between the Omani 
and Malaysian experiences in records management and archives?  The study seeks to highlight the 
importance of investing in the similarities between the two experiences in order to serve workers 
and specialists in the field in particular, and the field of records and archive management in general. 
The study relies on the survey methodology by examining the two experiences and describing each 
experience through several points represented in origin, international standards, and electronic 
management of records, regional branches, and attention to oral history, private documents, 
conferences and exhibitions. The study community consists of the authority responsible for 
supervising this field in both countries, as the National Records and Archives Authority represents 
the authority responsible for supervising the system in the Sultanate of Oman and the Malaysian 
National Archives in the Federal Kingdom of Malaysia. Among the most prominent findings of 
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the article: There is a great similarity between the two experiences in many aspects, despite the old 

Malaysian experience in the management of records and archives. 
 

Keywords: Electronic Archiving, Archives, Records Management, National Records and 
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 المستخلص
إلى    يهدف والمحمن خلال    اســـــــــــــتـشـــــــــــــرـافيةتقديم رؤية  هذا المقال  في إدارة الوثائق  والماليزية  وإبراز الجوانب  فوظاتمقارنة التجربتين العمانية   ،

بينهما على الرغم من الفرق الزمني في إنشـاـئهما والاختلاف بين التجربتين  ما أوجه التشـاـبه  في التسـاـؤل التالي:    مشـكلة الدراسـة، ويمكن صـيـاغة  المشـترـكة 

والمحفوظات أهمية  .العمانية والماليزية في إدارة الوثائق  بين التجربتين بما يخدم العاملين والمختصـــين في المجال إذ تســعـى الدراســةـ لإبراز  أوجه التشــاـبه  اســتـثمار 

إدارة الوثائق والمحفوظات بشـــكل عام على التجربتين ووصـــف كل تجربة    الاطلاعمن خلال   يالمســح  المنهجتعتمد الدراســةـ على ،  بشـــكل خاص ومجال 

والاهتمام بالتاريخ ال والفروع الإقليمية،  للوثائق،  والإدارة الإلكترونية  والمواصفات العالمية،  والوثائق الخاصمن خلال عدة نقاط تتمثل في النشأة،  ،  ة شفوي، 

ويتكون والمعارض  والمؤتمرات ـــة،  والمحفوظات الوطنية    مجتمع الدراسـ من الجهة المســـــؤولة عن الإشــــرـاف على هذا المجال في كلا الدولتين إذ تمثل هيئة الوثائق 

وجود   :التي توصـلـ لها المقال النتائجومن أبرز ، الجهة المســؤولة عن الإشـرـاف النظام في سـلـطنة عُمان والأرشـيـف الوطني الماليزي في مملكة ماليز� الاتحادية  

 في العديد من الجوانب على الرغم من قدِم التجربة الماليزية في إدارة الوثائق والمحفوظات.  التجربتينبين   تشابه كبير
إدارة الوثائق،  الأرشيفالأرشفة الإلكترونية،   الكلمات الدالة: والمحفوظات الوطنية،   .الأرشيف الوطني الماليزي،  هيئة الوثائق 

 
 المقدمة

فهي وعاء �قتشــكل الوثائق   لأ�ا نتاج طبيعي للعمل الإداري،  العنصـرـ الرئيس في إتمام العملية الإدارية؛  والتي يقوم عليها الإدارية  ل للمعلومة 
للعمل المؤســــــــــــســــــــــــــي التي تقوم به الإدارات، كما أ�ا مصــــــــــــدـر موثو   أهميتها فيفي كل مراحله، كما تتمثل   الإداريل العم ومعتد كو�ا تجســــــــــــيـدا عمليا  ق 

على هذد عليه في اتخلومات، وهي ما يعُتمللمع وبناءً  مند نشـــــــــأتها   بهذاه الأهمية أولت الدول الاهتمام اد القرار الإداري،  وإلى مصـــــــيرــها  النوع من الوثائق 
والماليزية في إدارة الوثائقه الورقة البحثية للمقارنة بين التجربتين العماهذ وتهدفالنهائي،  على مشــــــكلة الدراســـــةـ المتمثلة في    . من خلال محاولة الإجابةنية 

والمحفوظاتالتساؤل التالي:  والماليزية في إدارة الوثائق  والاختلاف بين التجربتين العمانية   (الأرشيف)؟ ما أوجه التشابه 
منذوالســــــــــبـب في اختيار هاتين التجربتين للمقارنة؛ لأن الباحث من ســــــــــلـطنة عُمان  فهو مختص في هذا المجال  العام   وملم بتجربة الســــــــــلـطنة 

قمت بعمل ه٢٠١٠ فمن باب تقديم خدمة لبلد الدراسـةـ  أنه طالب دكتوراه في جامعة مالا� بالمملكة الماليزية الاتحادية،  لتجربة ه المقارنة لإبراز اذم، كما 
 المجال.  هذا  الماليزية في

فيهما، كما نقارن بين عدد ال والمواصـــــــــــــفـات العالمية المتبعة  أوجه المقارنة من حيث نشــــــــــــــأة التجربة في كلا البلدين،  فروع  وتتناول هذه المقالة 
ل وكذلك إبراز المحفوظات من خلال المعارض هتمام بالتاريخ الشـفـوي والوثائق الخلاالإقليمية لمؤسـســاـت الأرشـيـف الوطني في كلا البلدين، بالإضـاـفة  اصـةـ، 

 والمؤتمرات.
أبرز المفاهيم التي والمحفوظات إلى  يتضمنها المقال، سنتطرق بدايةً    ومن أجل توضيح  إدارة الوثائق  توضيح بعض المصطلحات الرئيسة في مجال 

ليكون القارئ على والمتداو  في المقال،  وتطوره في العصــــــور الإســـــلاـمية  المقالطلاع بما نقصـــــدـه في هذا الة  إدارة الوثائق بدا�ته  ، ثم تطواف على مجال علم 
وبعدها سنتطرق للمقارنة بين التجربتين العُمانية والماليزية في إدارة الوثائق.  الأولى، 
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 الدراسات السابقة:
إدارة الوثائق  الدراسـاـت التي تتناول    إن إضـاـفة  والمحفوظاتمقارنة تجارب الدول في مجال  شــحيحة جدًا، الأمر الذي يجعل من الدراسـةـ الحالية 

وفيما يلي عرض لبعض الدراسات التي تناولت في المجالللإنتاج الفكري  والماليزية كلاً على حدة،،   منها: استعراض أو تقييم التجربتين العمانية 
 

ات إدارة الوثائق في المؤسسات الحكومية بسلطنة عُمان وفقا لمتطلبات هيئة ) بعنوان: " تقييم ممارس2021(  ، والحجي، والصاويدراسة السعدي
وفق متطلبات هيئة وذلك دارة الوثائق في الجهات الحكومية بســـــــــــلـطنة عُمان المتبعة لإمارســـــــــــاـت  المإلى تقييم ت هدفوالتي    الوثائق والمحفوظات الوطنية"،

والمحفوظات الوطنية،   نســــبـة توافق لالمؤســــســـــاـت  تحقيق الدراســــةـ  لها  توصــــلـت  ومن النتائج التي ) جهة حكومية،  48تكونت عينة الدراســــةـ من (إذ الوثائق 

والمحفوظات الوطنية بلغت ( تطبيق القدرة على عدد من التحد�ت التي تواجه عدم   إلىوصــــلـت  كما ت%).  61متوســــطـة في تطبيق متطلبات هيئة الوثائق 
و المتطلبات   العليا لدوائر المقدم ا: ضـــــــعــف الوعي والاهتمام  منهوفق المؤمل  و من قبِل الإدارة  تطبيق إجراءات مع ضـــــــعــف تجاوب موظفي الجهات الوثائق، 

 .سلطنة عُمان  في إدارة الوثائق فيالمقدمة ضعف البرامج التدريبية  كذلك إدارة الوثائق،  
 
Abdullah, A.L., Mohammad Yusof, Z. And Mokhtar, U.A.  (2020): “Factors Influencing 
The Implementation Of Electronic Records And Information Management: A Case Study 

In Military Service In Malaysia” 
 

إلى  واكتساب نظرة ثاقبة على العوامل المتعلقة بقضا� إدارة  تهدف هذه الدراسة  وتأثيرها  (e-RIM) والمعلومات الإلكترونية الوثائقاستكشاف وتحديد 
اســـتـخدمت دراســـةـ حالة شملت قســـمـين من على المنهج النوعي كما اعتمدت الدراســـةـ    .في الخدمة العســــكرية في ماليز� e-RIM على تنفيذ مبادرة

والملاحظات لجمع البيا�ت .ماليز�أقســـــــاــم الجيش في    تحليل البيا�ت باســـــــتــخدام �ج وتم  .تم اســـــــتــخدام المقابلات المثلثية عن طريق تحليل محتوى الوثيقة 
 .تحليل المحتوى الاتجاهي

الكامنة وراء قضــاـ� والمنظمات والتكنولوجيا والعمليات هي الســيـاقات المترابطة  أن الأشـــخاص  التي تؤثر  e-RIM تكشـــف هذه الدراســةـ 
والثقافة والتخطيط الاســـــــترــاتيجي، وتطوير التكنولوجيا وعملية حفظ . إذ  e-RIM.حتماً على تنفيذ مبادرات تعد الكفاءة والقيادة، وهيكل الحوكمة، 

أمام المنظمات التي تنفذ مثلالوثائق    .هذه المبادرات  من العوامل الرئيسية التي تؤثر على هذه الجهود، والتي بدورها تشكل عقبات محتملة 
إليها   أن مبادراتومن النتائج التي توصلت  أكبر تتعلق بمختلف القضا� التي تسبب صعوبات في تحسين  e-RIM الدراسة  تطرح تحد�ت 

في معالجة  وفهمها قبل صـيـاغة الاسـترـاتيجيات والنهج e-RIM من الضـرـوري للمنظمات التأكد من العوامل التي تؤثر على مبادراتف ة.  وتنفيذ المبادر 
 .e-RIM هذه العوامل، والتي بدورها ستؤثر على تنفيذ مبادرات

 

ــة الكندي ( ) بعنوان: " مدى جاهزية المؤســـســـات الحكومية بســـلطنة عمُان لاســـتخدام النظم الإلكترونية لإدارة  2016دراسـ
 إذ غطت،  الوثائقالإلكترونية لإدارة  الأنظمةلاستخدام  عمانيةجاهزية الجهات الللتعرف على  الدراسة هدفت، المستندات والوثائق الإلكترونية "

تعيق اسـتـعمال التقنية في  التحد�ت التي المعوقات المرصــودة من خلالها لمعرفة على فهم  ومن شــأن هذه الدراسـةـ المسـاـعدة  ) جهات حكومية، 6(الدراسـةـ  

 .إدارة الوثائق
 

Asma' Mokhtar, U. And Mohammad Yusof, Z (2009): “Electronic Records Management 
In The Malaysian Public Sector: The Existence Of Policy”   

إلى   سـيـاسـاـت (دليل اسـترـشـاـدي) لإدارة الوثائق الإلكترونية، وهو ما يســهل تعامل معرفة تهدف هذه الدراسـةـ  مدى التزام الجهات الحكومية الماليزية بوضـعـ 
والتأكد من فعالية الوظائف المنفذةالموظفين مع الوثائق الإلكترونية في البيئة الرقمية. وتســــهم في إيجاد  ومفهومة لتوجيه المنظمة  .  ســـيـاســـةـ واضــــحة وشـــاـملة 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Azlan%20Long%20Abdullah
https://www.emerald.com/insight/search?q=Zawiyah%20Mohammad%20Yusof
https://www.emerald.com/insight/search?q=Umi%20Asma%20Mokhtar
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أ�ا تهدف إلى  كم إليها في تطوير الســيـاســةـا  إلى جانب التحقيق في المصــاـدر المشــاـر  عن الســيـاســةـ   عدم امتلاك  ةالدراســـ وتفترض   .تحديد الجهة المســـؤولة 

والوضوح وسهولة التنفيذ  الوثائقدارة  لإ واضحة  جميع الدوائر الحكومية سياسة تقوم معظم العينات التي تم مسحها بتنفيذ  .الإلكترونية بعيدًا عن الاكتمال 
الماليزية والتخطيط الإداري  التي قدمتها وحدة التحديث الإداري  مع بعض التعديلات  (NAM) والأرشــيـف الوطني لماليز� (MAMPU) الســيـاســةـ 

أخرىم.  لتناسب احتياجاتهم   .ةالإلكترونية دون أي سياسة مطبقوثائقها عدد المنظمات تقوم بإدارة    ، فإنن �حية 
 

 :مصطلحات الدراسة .1
 الأرشيف (المحفوظات): –

 التعريف اللغوي 
أصـــلـ يو�ني   ، كما  )1991(قبيســــي، وتعني الســـلـطة  Archionأو   Archėإذا تتبعنا الأصـــلـ اللغوي لكلمة أرشـــيـف نجدها كلمة ذات 

 .)1993(الخولي،   ، وتأتي أحيا�ً بمعنى مكان إقامة القاضي أو المكان العام)Gossi,1985(وتعني مصطلح الورقة Archivumتعرف في اللاتينية  

 التعريف الاصطلاحي
للرجوع إليها وهي لا الوثائق التي أنشــــئـت أثناء تأدية عمل من الأعمال وكانت جزءاً منه، لذلك حفظت   يعرف جنكســـــون الأرشــــيـف بأنه:

 .)1991(قبيسي، ات أو أشخاص أو هيئات غير حكوميةتقتصر على الأعمال الحكومية بل قد تكون وثائق جمعي
الأرشـــيـفيكما يعرف شـــلـنبرج بأنه:   والتي أقبرت لتحفظ داخل المؤســـســــةـ  أو خاصـــةـ،  أي مؤســـســــةـ عامة  ة  مجموعة الوثائق الناتجة عن نشـــاـط 

 .)1983(ميلاد، ليهابصورة دائمة بغرض الرجوع إ
ســاـمران الأرشــيـف بأنه:  و  شــرـط أن تكون قد نظمت ليســـهل يعرف شــاـرل  والوثائق المكتوبة الناتجة عن نشــاـط جماعي أو فردي،  كل الأوراق 

أن يكون   .)1986ميلاد،( قد أحسن حفظها بداخل منظمة واحدةالرجوع إليها عند الحاجة في البحث، وبشرط 
إذ يعرفها   وتسـتـعمل بعض الدول العربية ومنها سـلـطنة عُمان والمملكة العربية السـعـودية،  مصـطـلح "المحفوظات" عوضـاـً عن مصـطـلح الأرشـيـف 

والمحفوظات العُماني بأ�ا: "الوثائق الوســيـطة التي تم انتقاؤها للحفظ الدائم بعد أن انتفت الحاجة إليها من قبل من أ نشـــأها أو تحصــلـ عليها قانون الوثائق 
 .)2007(هيئة الوثائق،    نشاطه"  في إطار ممارسة

أو تحُصل عليها من خلال ممارسة المهام الوظيفية،   أن التعريفات السابقة أجمعت على أن الأرشيف (المحفوظات) هي وثائق أنشئت  ونلاحظ 
قيمة ثانوية (  أو تاريخية). شاهديهوذات 

 
 
العُمانیة والمالیزیة في إدارة   .2  الوثائق:مقارنة بین التجربتین 

والمحفوظات من خلال عدة نقاط تتمثل في الآتي  :يقارن هذا المقال بين التجربتين العُمانية والماليزية في إدارة الوثائق 
 النشأة:

إدارة الوثائق يلاحظ أن الاهتمام بالمجال عادة ما يكون بشـــــــــكل فردي في الجهات العســـــــــكرية أو   للتجارب العالمية في مجال  الجهات المدنية  إن المتتبع 

ومرجع ذلك باعتقادي إلى الأهمية وعند المقارنة    القصـــــوى لمعلومات هذه الجهات، وكذلك علاقتها الدولية مع الدول الأخرى، ذات الجوانب الســــيـادية، 
 ة قد لا توثق ويصعب تقصيها.بهذا المجال؛ لأن التجارب الفردي  العلمية لتجربتين يتوجب علينا اعتماد بداية الاهتمام الرسمي

والسجلات في  إذ بدأ الاهتمام الماليزي  وكان المكت1957بإدارة الوثائق  والسجلات التي خلفها الاستعمار،  ب المعني م، وذلك بالحفاظ على الوثائق 
ماليز� كدولة  وبعد ثلاث ســــنـوات من اتحاد  تم تغير مســــمـاه إلى "الأرشــــيـف   –م  1966أي في عام  –بهذا الأمر يســــمـى "مكتب الســـــجلات العامة". 

 الوطني الماليزي".
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والمحفوظات في ســــــلـطنة عُمان كان في العام  والمحفوظات د ذلك في إصــــــدـاســـــــ م، ويتج2007أما الاهتمام الرسمي لمجال إدارة الوثائق  قانون الوثائق  ر 

والمحفوظات الوطنية"، وهي بمثابة أرشيف وطني في دول العالم الأخرى.  والذي نص على إنشاء "هيئة الوثائق 
 

 

 المواصفات العالمية:
لهذا المجال ولعل أبرزها مواصـــــفـة  ن العُ اتتهتم التجرب منذ نشــــــأتها إلى مصـــــيرـها النهائي، وذلك وفقا للمواصـــــفـات العالمية المنظمة  مانية والماليزية بالوثيقة 

)ISO 15498  (والســـــــــــجلات   لإدارة وفق مراحل Records managementالوثائق  ، إذ تنص هذه المواصــــــــــفـة على الاهتمام بإدارة الوثائق 

 لكل ملف من ملفات الجهة، وذلك وفقا لأهمية هذه الملفات وحاجة العمل إليها. عمرية محددة سلفاً 
 

 الإدارة الإلكترونية للوثائق:
منذ العام في إدارة الوثائق مبكراً وإن كان بشــــــــــكل   التكنولوجياكان الاهتمام الماليزي باســـــــــتـثمار   فردي من قبل بعض الجهات، إذ بدأ هذا الاهتمام 

و م فكانت بعض 2000 ما توصــلـت  الجهات الحكومية تؤرشـــف ملفاتها ووثائقها بشـــكل إلكترونية وبما يتناســبـ مع احتياجات عملها،  بهدف اســتـثمار 

والت لكـاـفـةـ الوحـدـة الوحـدـات الحكوميـةـ كلفـتـ الحوكـةـ المـاـليزيـةـ وحـدـة التخطيط الإداري  الإلكترونيـةـ  فكرة الإدارة  حـدـيـثـ المـاـليزي إليـهـ هـذـه الجهـاـت وتعميم 
) Malaysian Administrative Modernisation and Management Planning Unit  )MAMPUوزراء برئاســـــةـ ال

للوثائق بما يتوافق مع مواصفات   ويعمم على كافة الجهات الحكومية في ماليز�. الأيزولتطوير نظام معني بالإدارة الإلكترونية 
والمحفوظـاـت الوطنيـةـ بالســـــــــــــلـطنـةـ لم تغُفـلـ هـذـ من قبِـلـ الجهـاـت، وكـاـنـتـ هـذـه  ا الجـاـنـبـ، إذ كـاـنـتـ بـدـا�ت الاهتمـاـم بهـذـا الأمر فرد�ً أمـاـ هيئـةـ الوثائق 

فقط، وفي إطار التوجه الحكومي للسلطنة نحو تطبيق الحكومة أرشفة الوثائق الموجودة في المؤسسة  الإلكترونية عملت   الأنظمة تعُنى في المقام الأول بعملية 
والمحفوظات الوطنية على تصــمـيم وإنشــاـء منظومة متكاملة لإدارة الوثائق إلكترون وفق متطلبات تطبيق نظام هيئة الوثائق  وبما يا،  والمحفوظات،  إدارة الوثائق 

في عام ي إذ تم تدشـــــــين هذه المنظومة  والمســــــتـجدات العالمية،  م تحت مســــــمـى "منظومة إدارة المســــــتـندات والوثائق  2022تواكب مع أحدث المواصــــــفـات 
وتهدف الهيئة إلى تطبيق (الإلكترونية (وصول)"  ل المرحلة الأولى.) جهة حكومية للمنظومة خلا20، 

 
 الفروع الإقليمية:

للدولة يوجد   أن    بمعنىفي جميع أنحاء ماليز�.    عشرة فروع) NAMرشيف الوطني الماليزي (لألبحكم الطبيعة الجغرافية لماليز� وبحكم الطبيعة السياسية 

إذ تطبيق الفروع الفيدرالية القوانين والأنظمة الصـــاـدرة من الأرشـــيـف  .  الماليزيتحت الأرشـــيـف الوطني لديها أرشـــيـفات فيدرالية    ماليزية ولا�ت  10هناك 
 هي نفسها المعمول به في الارشيف الوطني الماليزي.    الوظائف والأدوار وجميع عمليات الأرشيف في فرع الولايةالوطني ف

لهيئة الوثائق والمحفوظات الوطنية بســـلـطنة عُمان فلا نجد لها أي فر    ية وع في محافظات الســـلـطنة المختلفة، وإنما يتم ممارســـةـ العمليات الأرشـــيـفوبالنســـبـة 
إمكانية إنشـــــــاــء فرو  أن المشـــــــرــع العُماني أجاز  ع للهيئة في  وتقديم الدعم الفني لمختلف الجهات عن طريق المقر الرئيس للهيئة بمحافظة مســـــــقــط، مع العلم 

 .)2007،  القانونية( مختلفة المحافظات
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 الاهتمام بالتاريخ الشفوي:
إذ يعد بمثابة الوثائق المكتوبة في الأهمية،   ةيمثل التاريخ الشــــــــــــفـوي قيمة شــــــــــــاـهدي للذاكرة الوطنية،  التاريخية المكونة  وتاريخية في إثبات بعض الأحداث 

قيمة الوثيقة الشـفـوية في حالة عد وتبرز  م وجود وثيقة مكتوبة أو تاريخ مدون عن حدث وتتجسـدـ هذه الأهمية في حفظ جوانب مهمة من تاريخ الوطن. 

 .دة الحوارما، أو أنّ المصادر المدونة لم تتناولها بالتفصيل، فمن خلال حديث الراوي تُضاف الكثير من المعلومات حول الموضوع الذي يطرح على مائ
وهيئات الوثائق بتوثيق التاريخ الشـــــــــفـوي والاهتمام به، وطنياً  لذلك نجد اهتمام دُور الأرشـــــــــيـف  والمحفوظات الوطنية مشـــــــــرـوعاً  إذ أطلق هيئة الوثائق 

شــــــهادات كبار الســـــنـ ممن لديهم معلومات عن البلاد وتاريخها، وتســـــتـهدف الهيئة توثيق  وكبار    لتوثيق الروا�ت الشـــــفـوية في مختلف محافظات الســـــلـطنة، 
والقالمســئـولين في الدولة مدنيين أكانوا أم عســـكريين، والشــيـوخ والأ والولاة، والمعلمعيان،  والمزارعينضــاـة،  والتجار،  والاعلاميين والمثقفين،  والصــنـاع،  ، ين، 

ن) ممن سبق لهم العمل في  ي غير العمانيين (الوافدينوالعامل.  ن لدى السلطنة وسفراء السلطنة في الخارجيالسفراء المعتمد وكذلك  . وغيرهميين المهنينالحرفي
أو قبلهاالسلطنة مع بداية النهضة    .المباركة 

الأرشــيـف الوطني  الأنشــطـةإحدى  إذ يعدالتاريخ الشــفـوي  بتوثيق   اهتم الأرشــيـف الوطني الماليزيكما   لاســتـكمال المعلومات   الت تقوم بها مؤســســـةـ 
المعلومات الشــــفـوية    يقوتســــتـهدف مؤســــســـــةـ الأرشــــيـف الوطني في تســـــجيل وتوثالتاريخية الهامة غير الموجودة في المجموعة الأرشــــيـفية من منظور شــــفـهي.  

شـــــاـركوا في   ســــــواءالأشــــــخاص الذين  يتم تســــــجيل هذه المعلومات الشـــــفـوية وتوثيقها أو أفراد المجتمع، إذ من الشــــــخصـــــيـات الإدارية   أحداث مهمة للبلد 
 واستخدامها كمرجع للأجيال القادمة.

 
 الاهتمام بالوثائق الخاصة:

والمحفوظات  الوطنية بسـلـطنة عُمان على تشــكيل الذاكرة الوطنية للسـلـطنة كان من ضـمـن أهدافها اقتناء "الوثائق التي تهم في إطار حرص هيئة الوثائق 

أالصـــــاـلح العام والتي تملك اق أي منهم ويمكن الاســـــتـفادة منها في البحوث طنالقبيلة وتتضـــــمـن معلومات أو بيا�ت تتجاوز  ها أو يحوزها الفرد أو العائلة 
إذ تشكل سجلاً توث) 2010،  نيةالقانو (  والدراسات" الخاصة"،  للناس. وبدأ اهتمام الهيئة   هيقاً يعكس الحياة اليومية المعاشوهي ما تعرف باسم "الوثائق 

منذ العام  تعاون مع م، ســـــــــواء من خلال اللقاءات المجتمعية التعريفية بأهمية هذه الوثائق وضـــــــرــورة العناية والمحافظة عليها بال2009بهذا النوع من الوثائق 
 الهيئة.

لدى الأرشـــــيـف الوطني الماليزي أيضـــــاـ بهذا النوع من الوثائق  ونركز فلســـــفـة .  إذ يوجد لديه مئات المجموعات من الوثائق الخاصـــــةـ.  ونجد هذا الاهتمام 
مسـتـوى الأفراد الذين على  الشــخصـيـات البارزة في ماليز� حتى وثائق شــخصـيـة من الموعة الأرشـيـف الوطني الماليزي في جمع الوثائق الخاصـةـ على اقتناء المج

 في البلاد.  أسهموا
 

 المعارض والمؤتمرات:  
والمحفوظات الوطنية والتربوية لمحفوظاتها، تعمل الهية على تنفيذ   تماشــــــــــــيـاً مع تحقيق أهداف هيئة الوثائق  والتي تســــــــــــعـى إلى إبراز القيم الثقافية والعلمية 

إذ بلغـتـ المعـاـرض التي قـاـمـتـ الهيئـةـ بتنفيـذـهـاـ حتى �ـاـيـةـ  المعـاـرض   ) معرض وثائقي تنوعـتـ بين  100م (2022والمؤتمرات العلميـةـ المتعلقـةـ بهـذـا المجـاـل. 
للمعرض، والمعارض الدولية، كما تنوعت مجالات الوثائق المعروضة بما يتوافق مع الفعالية المصاحبة   مكان إقامة المعرض. أو  المعارض المحلية، 
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والمشـاـركة   الوثائقية تعمل الهيئة على تشــجيع الباحثين لدراسـةـ هذه المحفوظات  ببحوثهم في  ولاسـتـدامة محفوظات الهيئة وتحقيق الغرض من حفظ الأرصـدـة 

إذ تهدف الهيئة إلى "العمل على حســـــــنــ اســـــــتــغلال المحفوظات وتشـــــــــجيع البحث العلمي والإبداع ال ، )2007،  القانونية(  فكري والفني"مؤتمرات الهيئة، 
مقابلة أجريتها مع دير دائرة البحوث والدراســـــــــــــاـت بهيئة الوثائق المحفوظات التي نفذ )1(الوطنية وبحســـــــــــــبـ  م  2022تها الهيئة حتى �اية  بلغت المؤتمرات 

والدولية  18( والندوات المحلية   كما يوضحه الشكل.) ملتقى علمي موزعة بين المؤتمرات 
والمعارض  كما ينظم الأرشـيـف الوطني الماليزي   وللاسـتـدامة. بما يتماشــى مع توجهات وسـيـاسـيـات الأرشـيـف الوطني  موضــوع محددسـنـو�ً وفق المؤتمرات 

والمعارض المقامة من قبله.مجموعة المواد الأرشيفية    المحفوظة لدى الأرشيف الوطني الماليزي، يتم استثمارها في المؤتمرات 
 

 والتوصيات:  راسةنتائج الد
والمحفوظات توصل الباحث إلى النتائج الآت  ية:في ختام هذه المقالة التي تناولت مقارنة التجربتين العمانية والماليزية في إدارة الوثائق 

العالمية المســتـعملة،   - منها: المواصــفـات  والمحفوظات في بعض الجوانب  التجربتين العُمانية والماليزية في إدارة الوثائق  الاهتمام بالتاريخ الشــفـوي،  تشــاـبه 
 والوثائق الخاصة.

نظمة لإدارة الوثائق والمحفوظات في وحدات ســعـت كلتا التجربتين من الاســتـفادة من التطور التكنولوجي في إدارة وثائقها وذلك بإنشــاـء أو اقتناء أ -
 الحكومية بالدولتين.

 تمتاز التجربة الماليزية بوجود عدد من الفروع الإقليمية لمؤسسة الأرشيف الوطني نظراً لعدة اعتبارات سياسية وجغرافية. -

 
المقابلة بتاریخ   1  م.15/6/2022) تم إجراء 

مؤتمر محلي
28%

مؤتمر دولي
28%

ندوة محلیة
33%

ندوة دولیة
11%
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والمهتمين للاطلاع على تجارب كل دولة والاستفادة من أحدث   التعاون بين الدولتين من خلال إرسال المختصينبتعزيز  وفي �اية المقالة يوصي الباحث   

والمهارات المطبقة في كل تجربة.  المعارف 
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مــــــنـ الإلـــــــكــــــترـونــــــيـــــــةـ مســــــــــــــــــــترـجــــــعـ  مســــــــــــــــــــقـــــــطـ.  قــــــاـبـــــــوس،  الســــــــــــــــــــلـــــــطـــــــاـن  جــــــاـمــــــعـــــــةـ  مــــــنـشـــــــــــــــــــــورة).  غــــــيرـ  مــــــاـجســــــــــــــــــــتـــــــيرـ   (رســــــــــــــــــــاـلــــــةـ 
http://search.mandumah.com/Record/946469 
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